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Fragebogen (undenzufriedenheit

Als Sachverständiger durfte ich folgende Dienstleistungfür Sie ausführen:

lmmoblllenbewertunc:

]l verkehrswertgutachten

L ] Kurzeutachten/L'lärktwertschät2ung

- Kaufberatu ng mit Ortst€rmin

Sonstiges (2.8. Wfl .-Ermittluns)

Schadenrutachten: Barbeeleltende Oualitätskonlroll€/
gauberatt ni
X Beratung vor Vertregsabschluss

i 
_ 

SaubeSleitunC

Stichprobenartige bäubegleitend€

Qualitätskontrolle

X BegleitunB bei der Bauäbnähme

Schadenguta€hten mit Ortstermin

Ortstermin mit Beratung

Kur2gutachten/Protokoll/

gutachterliche StellunSnahme

mit Ortstermin

aa

Allgemeln

Freundlichkeit

Organisation / Abwicklung

Erreichbarkeit telefonisch/per E-Mail

X
x
X

Ablauf Onstermin / Aulbau Gutachten

Fachliche Kompet€nz

Zuverlässigkeit

Umfassende Eeantwortung der Fragen

Ablauf und Eindruck beim Ortstermin

Autbau, lnhalt und Verständlichkeit der

schrift liche Ausarbeitung

Preis-Leistungs-Verhältnis

il

'l

x
x

x



Ja Vielleicht
War der Kontakt/Termin mit dem Sachverständigen für Sie hilfreich ? X
Würden Sie mich weiterempfehlen ?

Nein

X

sehr

zulrieden

Gesamturteil X

Haben sie Anregungen, verbesserungsvorschräge oder möchten sie mir einfach noch etwas
mitteilen?

..5^'e...krnh.**...xttt**:.....ßr*r*

.. i.k*.... Ä ß,k{;.b,<*n t*"1

... z.** r....,8*d *r&. ::rt g.. h^(,

U-tz-gt".Ll<o({)p.$,

ü«*sct^ ;,|d"Q,.


